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DEZEMBRO 2021

TELETRABALHO E DEVER DE
ABSTENCAO DE CONTACTO

Com a mudancga drastica dos paradigmas da
prestagao de trabalho, motivada
primordialmente pela pandemia que se
atravessa, o desenvolvimento das relagbes
laborais e a normal implementagéo de exercicio
do trabalho fora do local convencional de
trabalho, tornou-se necessario regular o novo
regime de teletrabalho, nos termos da Lei n.°
83/2021, de 6 de Dezembro. Simultaneamente,
ficou consagrado em lei o dever de abstengéo
de contacto com o trabalhador fora das horas
de trabalho ou, como ficou conhecido, o direito
a desconexdo do trabalhador.

1. Acordo de Teletrabalho

Considera-se teletrabalho a prestagdo de
trabalho em regime de subordinagéo juridica do
trabalhador a um empregador, em local nao
determinado por este, através do recurso a
tecnologias de informagdo e comunicagdo. A
implementagdo do regime de teletrabalho
depende sempre de acordo escrito, que pode
constar do contrato de trabalho inicial ou por
documento auténomo.

2. Recusa do Regime de Teletrabalho

Sempre que a proposta de acordo de
teletrabalho partir do empregador, a oposi¢ao
pelo trabalhador nao tem de ser
fundamentada, ndo podendo a recusa
constituir justa causa de despedimento ou
fundamento da aplicagdo de qualquer
sangao.

Por sua vez, no caso da actividade contratada
com o trabalhador ser, pelaformacomo se

insere no funcionamento da empresa, e
tendo em conta os recursos de que esta
dispbe, compativel com o regime de
teletrabalho, a proposta de acordo feita pelo
trabalhador s6 pode ser recusada pelo
empregador por escrito e com indicagao do
fundamento da recusa.

3.Duragao e Cessagao

0 acordo de teletrabalho pode ser celebrado
com duragdo determinada ou indeterminada,
podendo, qualquer das partes denunciar o
acordo durante os primeiros 30 dias da sua
execucgao.

Nos casos de acordo de teletrabalho
celebrado com duragao determinada, este
ndo pode exceder seis meses, renovando-se
automaticamente por iguais periodos, se
nenhuma das partes declarar por escrito, até
15 dias antes do seu término, que nao
pretende a renovagao. Nos casos de acordo
de duragdao indeterminada, qualquer das
partes pode fazé-lo cessar mediante
comunicagdo escrita, com um aviso prévio
de 60 dias.

Terminando o prazo consagrado no acordo
de teletrabalho, mas mantendo-se em vigor o
contrato de trabalho, o trabalhador retoma a
actividade em regime presencial, sem
prejuizo da sua categoria, antiguidade e
quaisquer outros direitos reconhecidos aos
trabalhadores em regime presencial com
funcdes e duragdo do trabalho idénticas.
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4. Equipamentos

O empregador é responsavel pela disponibilizagao ao
trabalhador dos equipamentos e sistemas necessarios a
realizagdo do trabalho e a interacgao
trabalhador/empregador. O empregador é ainda obrigado a
proceder a compensagao ao trabalhador das despesas
adicionais associadas ao teletrabalho que,
comprovadamente, o trabalhador suporte como directa
consequéncia da aquisicdo ou uso dos equipamentos e
sistemas informaticos ou telematicos necessarios a
realizagdo do trabalho, nomeadamente, mas nao
exclusivamente, custos com energia, internet ou custos de
manutengdo dos equipamentos e sistemas.

5. Igualdade entre trabalhadores

O trabalhador em regime de teletrabalho tem os mesmos
direitos e deveres dos demais trabalhadores da empresa
com a mesma categoria ou com fungdo idéntica,
nomeadamente no que se refere a formagéo, promogao na
carreira, limites da duragdo do trabalho, periodos de
descanso, incluindo férias pagas, proteccdo da salde e
seguranca no trabalho, reparagao de acidentes de trabalho e
doengas profissionais, e acesso a informagdo das
estruturas representativas dos trabalhadores.

6. Horarios

Independentemente da aplicagdo, ou ndo, do regime de
teletrabalho, o empregador deve respeitar a privacidade do
trabalhador, o horario de trabalho e os tempos de descanso
e de repouso, bem como proporcionar-lhe boas condi¢bes
de trabalho (fisicas e psiquicas).

7. Visita ao local de trabalho

Sempre que o teletrabalho seja realizado no domicilio do
trabalhador, o empregador pode requerer a visita ao local de
trabalho, devendo solicitar com aviso prévio de 24 horas

e com a devida concordancia do trabalhador. A visita
deve ter por objecto o controlo da actividade laboral, bem
como dos instrumentos de trabalho, e apenas pode ser
efectuada na presenga do trabalhador durante o horario
de trabalho acordado.

8. Organizagao e controlo de trabalho

As reunides de trabalho a distancia, assim como as
tarefas que, pela sua natureza, devem ser realizadas em
tempos precisos e em articulagdo com outros
trabalhadores, devem ter lugar dentro do horario de
trabalho e ser agendadas preferencialmente com 24
horas de antecedéncia.

Apesar da aplicagdo do regime de teletrabalho, o
trabalhador que se encontre nesse regime, é obrigado a
comparecer nas instalagées da empresa ou noutro local
designado pelo empregador, para reunides, acgoes de
formacgao e outras situagdes que exijam presenca fisica,
para as quais tenha sido convocado com, pelo menos, 24
horas de antecedéncia, devendo o custo de deslocagédo
ser suportado pelo empregador na parte em que,
eventualmente, exceda o custo normal do transporte
entre o domicilio do trabalhador e o local em que
normalmente prestaria trabalho em regime presencial.

Por sua vez, os poderes de direcgdo e controlo da
prestacdo de trabalho no teletrabalho sdo exercidos
preferencialmente por meio dos equipamentos e
sistemas de comunicagcdo e informagdo afectos a
actividade do trabalhador, segundo procedimentos
previamente conhecidos por ele e compativeis com o
respeito pela sua privacidade, respeitando os principios
da proporcionalidade e da transparéncia.

E proibido ao empregador impor a conexio permanente,
durante a jornada de trabalho, por meio de imagem ou
som.
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9. Seguranca e satide no trabalho

O empregador, no cumprimento dos deveres de
seguranga e saude no trabalho, deve promover a
realizagdo de exames de saude no trabalho antes da
implementacdo do teletrabalho e exames anuais para
avaliagdo da aptiddo fisica e psiquica do trabalhador
para o exercicio da actividade, a repercussédo desta e
das condigbes em que é prestada, assim como das
medidas preventivas que se mostrem adequadas.

O trabalhador devera facultar o acesso ao local onde
presta trabalho aos profissionais designados pelo
empregador que, nos termos da lei, ttm a seu cargo a
avaliagdo e o controlo das condigbes de seguranca e
saude no trabalho, em periodo previamente acordado,
entre as 9 e as 19 horas, dentro do horério de trabalho.

10. Dever de abstengao de contacto

Nos termos desta alteragdo legal, o empregador tem o
dever de se abster de contactar o trabalhador no
periodo de descanso do mesmo. Assim, ficou
consagrado o direito do trabalhador a desconexao,
direito que ja vinha sendo preconizado, nomeadamente
pelas instancias europeias, em virtude dos avangos
tecnolégicos e das novas formas de prestacdo de
trabalho.
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